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Este documente apresenta uma lista de especificacdes para aquisicdo de um Sistema de Gestéao
Portuéria, permitindo a integracdo com os 6rgaos reguladores, como a Receita Federal, ANTAQ e
demais entidades fiscalizadoras.

1. Especificacdo de Controle de Acesso

1.1. Acesso
1.1.1. Funcionalidade Obrigatéria

1.1.1.1. Possuir tela para conferéncia das solicitacbes pelo operador do Gate, com isso, validar
todos os itens de checagem fisica em dispositivo movel.

1.1.1.2. Possuir rotina de apontamento do motivo de ndo autorizacdo da entrada de veiculo,
contendo motivos previamente cadastrados e a opcéo de inserir um novo motivo.

1.1.1.3. Permitir anexar documentos pertinentes a liberacdo da entrada de veiculos e cargas a
solicitacdo cadastrada.

1.1.1.4. Funcionalidade de bloqueio de veiculo, motorista ou carga que impeca o i acesso.

1.1.1.5. Permitir o acionamento automético das cancelas, apés checagem da solicitacdo pelo
operador do Gate.

1.1.1.6. Permitir a solicitacdo de agendamento de acesso, relacionando o tipo de operacao, carga,
veiculo, motorista, empresas e horarios.

1.1.1.7. Permitir a gestao das solicitacdes de acesso, autorizando a opera¢ado ou negando a mesma,
onde deve ser possivel informar o motivo da negacéao.

1.1.1.8. Permitir que os usuarios possam registrar suas solicitacbes através de portal acessivel
externamente via WEB

1.1.1.9. Garantir o registro de toda liberacao de entrada e saida de veiculos, contendo todos os
dados registrados na solicitacdo e os dados do operador do Gate.

1.1.1.10. Permitir o acompanhamento de operac¢des em andamento, sendo possivel a identificacdo
de todos os veiculos e motoristas que ainda se encontram dentro do terminal.

1.1.1.11. Possuir campos, para preenchimento de checklist durante a conferéncia de carga, para
atender critérios obrigatérios da OEA Operador Economicamente Autorizado.

1.1.1.12. Permitir abertura de cancela, entrada ou saida, para manobra monitorada e possuir campo
para preenchimento da motivacao.

1.1.1.13. Relatério de todas as solicitacdes agendadas, em execucdo e ja finalizadas, sendo
possivel o filtro a qualquer dado existente a solicitacdo em formato pdf, xlIsx, csv e txt

1.1.1.14. Permitir o cadastro de agendamento de entrada e saidas de cargas e veiculos.

1.1.1.15. Funcionalidade de leitura de codigo de barras ou QRCode para identificacdo de cargas
através de dispositivos moveis.

1.1.1.16. Permitir acesso, a PSO, para geracdo de agendamentos de entrada e saida de veiculos
de acordo com servigos programados para cargas.

1.1.1.17. Possuir integracdo (EDI ou API) com TOS da PSO para envio de confirmacao de entrada
e saida de veiculos.

1.1.1.18. Permitir o agendamento de entrada de pessoas ou veiculos de todas as modalidades.



1.1.1.19. Permitir,-para o cadastro de estrangeiros, 0 uso usando através do nimero do passaporte.

1.1.1.20. Permitir o cadastro de usuarios de sistema que possam incluir solicitacdo de
agendamento, vinculacao, veiculos e pessoas.

1.1.1.21. Permitir o blogueio de usuarios, empresas, pessoas, crachas, veiculos e/ou
agendamentos.

1.1.1.22. Permitir o registro, seja ho campo de ocorréncia ou anexo, de ocorréncia ou a nao
autorizacdo a proibicdo de entrada por motivo de bloqueio.

1.1.1.23. Permitir o cadastro de veiculos para acesso ao terminal atendendo as exigéncias previstas
na Portara N° 3/IRF-PCE/2021 e Resolucdo N° 53-CONPORTOS, 2021.

1.1.1.24. Permitir o agendamento de entrada de pessoas e/ou veiculos de todas as modalidades.

1.1.1.25. Funcionalidade para registrar toda autorizacdo de acesso de pessoas ou veiculos,
relacionando com o operador responsavel da autorizacao.

1.1.1.26. Permitir a vinculacdo de permissGes de entrada com a pessoa cadastrada, com a
delimitacdo de area ou setor.

1.1.1.27. Permitir o cadastro de pessoas ao terminal atendendo as exigéncias previstas na Portaria
N° 3/IRF-PCE/2021 e Resolugédo N° 53-CONPORTOS, 2021.

1.1.1.28. Permitir o cadastro de empresas com acesso ao terminal atendendo as exigéncias
previstas na Portara N° 3/IRFPCE/2021 e Resolucdo N° 53-CONPORTOS, 2021.

1.1.1.29. Permitir o cadastro de cracha eletrénico.
1.1.1.30. Funcionalidade que permita vincular/desvincular pessoas a cracha.
1.1.1.31. Funcionalidade que permita habilitar/desabilitar cracha.

1.1.1.32. Relatério de histérico de acesso de pessoas por data, empresa, pessoa, atividade ou
guaisquer campos informados no ato do cadastro em formato pdf, xIsx, csv e txt.

1.1.1.33. Possuir bloqueio automatico de veiculos ou pessoas com documentos em atraso.

1.1.1.34. Possuir notificacdo ao usudario ou responsavel, de documentos perto de expiracdo ou
vencimento.

1.1.1.35. Permitir anexar documentos a todos os cadastros seja em formato pdf, jpeg.

1.1.1.36. Relatério de histérico de acesso de veiculos com todos os dados pertinentes a entrada em
formato pdf, xlsx, csv e txt.

1.1.1.37. Relatorio de autorizagdo de entradas, saidas de pessoas, veiculos por data, hora e/ou
periodo em formato pdf, xIsx, csv e txt

1.1.1.38. Relatorio de solicitacdes de cadastro aguardando aprovacdo em formato pdf, xIsx, csv e
txt

1.1.1.39. Permitir o controle de acessos de pessoas através de biometria e reconhecimento facial
atras de hardware compativel.

1.1.1.40. Garantir o blogueio de acesso ou saida de pessoas, veiculos ou crachas do terminal
portuario que possuam restricdes durante operacao em contingéncia.

1.1.1.41. Relatério de histoérico de uso de cracha podendo ser exportado em formato pdf, xIsx, csv
e txt

1.1.1.42. Funcionalidade que permita identificar a quantidade de crachas solicitados por CPF.



1.1.1.43. Permitir a consulta de pessoas/veiculos por periodo, placa, CPF e/ou qualquer dado
pertinente a consulta no cadastro.

1.1.1.44. Permitir o cadastro de pessoas/veiculos com motivacao e prazo de validade para acesso
ao terminal.

1.1.1.45. Permitir o agendamento de pessoal/veiculo para acesso ao terminal com motivacgéo.

1.1.1.46. Relatorio para consulta de entradas e saida de pessoas, veiculos e cargas do terminal
portuario.

1.1.1.47. Permitir bloquear/desbloquear a entrada ou saida de veiculo.
1.1.1.48. Permitir bloquear/desbloquear a entrada ou saida de pessoa.

1.1.1.49. Permitir a funcionalidade de bloqueio/desbloqueio de qualquer pessoa, veiculo, empresa
ou CNPJ ao terminal portuario, com campo para inserir dados no motivo e responséavel pelo

blogueio/desbloqueio da-metivacae.

1.1.1.50. Permitir o cadastro de pessoas com motivo e prazo de validade para acesso ao terminal.

1.1.1.51. Funcionalidade que permita cadastrar motorista, com a exigéncia de anexo de curso
MOPP valido, para aprovacéo de servicos de movimentacéo de carga.

1.1.1.52. Permitir o agendamento de pessoa/veiculo para acesso ao terminal com motivo .

1.1.1.53. Funcionalidade de notificacdo de vencimento da validade do curso MOPP por parte do
motorista.

1.1.1.54. Permitir a vinculacdo do veiculo ao Cadastro de Agentes Externos (Exportadores,
Transportadoras, Agentes, Despachantes)

1.1.1.55. Permitir a vinculagcdo do condutor ao Cadastro de Agentes Externos (Exportadores,
Transportadoras, Agentes, Despachantes)

1.1.1.56. Funcionalidade para cancelamento de agendamentos nao utilizados dentro do periodo
solicitado.

1.1.1.57. Permitir a parametrizacéo dos setores de aprovacdo dos agendamentos.

1.1.2. Funcionalidade Desejavel

1.1.2.1. Possuir mecanismo para armazenagem automatica de toda carga que entrar no terminal
apos liberacao no Gate.

1.1.2.2. Possuir mecanismo de baixa de estoque na saida do Gate.
1.1.2.3. Funcionalidade que permita anexar documentos referente a carga, seja pdf ou jpeg.

1.1.2.4. Permitir a alteragédo da solicitacdo de entrada e saida de cargas, mesmo apds inicio da
operagdo, apenas para o modal ferroviario, possibilitando ajustes nas cargas que devem ser
retiradas do terminal.

1.1.2.5. Funcionalidade para cadastro de checklist de inspecéo para autorizacdo ou liberagéao de
pessoas, carga ou veiculo no GATE.

1.1.2.6. Funcionalidade de notificagdo de veiculos que ainda estdo dentro do terminal, cujo horario
agendado para saida esteja vencido.

1.1.2.7. Relatorio de movimentacédo de cargas, relacionando o previsto com realizado.

1.1.2.8. Permitir cadastrar itens obrigatérios a serem anexados para consentir agendamento,
respeitando as regras de cada tipo de carga.



1.1.2.9. Possuir sinalizacdo de armazenagem de container que incida faturamento, de acordo com
regra cadastrada em painel administrativo, para servi¢cos diversos.

1.1.2.10. Permitir a entrada e o registro de mercadorias para consumo de bordo e de acordo com
as exigéncias de orgaos anuentes (ANVISA e RFB).

1.1.2.11. Funcionalidade de notificacéo de solicitacdo de nova autorizacdo de acesso ao terminal.

1.1.2.12. Funcionalidade de notificacdo, aos usuarios-chaves previamente cadastrados, de
inconformidades ou divergéncias nas informacdes na entrada ou tentativa, no terminal portuério.

1.1.2.13. Funcionalidade de notificacdo ao setor de monitoramento, dos usuarios, veiculos ou
crachdas que estejam com autorizacao vencida.

1.1.2.14. Funcionalidade de notificacdo ao setor de monitoramento dos usuarios, veiculos ou
crachas, que realizaram entrada no terminal portuario e ndo houve saida no periodo de concesséo
ou divergente ao estabelecido em sua motivagéo e seu motivo.

1.1.2.15. Relat6rio de crachas ativos, inativos e frequéncia de atividade de uso.

1.1.2.16. Permitir a emissao de crachas provisorios, possuindo um limite de utilizacdo baseado em
guantidade de uso.

1.1.2.17. Permitir o cadastro de novos usudrios no sistema com justificativa para inserir ou cadastrar
solicitacdo de entrada de pessoas, vinculadas a uma ordem de servico.

1.1.2.18. O sistema deve impedir o cadastro de motorista sem curso MOPP valido para as
movimentacdes de cargas que exijam o curso.

1.1.2.19. Permitir a consulta de pessoas/veiculos por periodo, placa, CPF ou qualquer dado
pertinente a consulta no cadastro que executaram movimentacdes de cargas IMO.

1.1.2.20. Possuir rotina de controle da validade da vistoria dos veiculos.
1.1.2.21. Funcionalidade de notifica¢do da validade de vistoria dos veiculos vencida.

1.1.2.22. Funcionalidade de notificagdo de carga IMO sendo movimentada por motorista nédo
autorizado, com documentacado vencida ou sem curso MOPP valido, ou com qualquer bloqueio ou
impedimento detectado.

1.1.2.23. Permitir criacdo de agendamento com a partir de um existente, diminuindo a necessidade
de digitacdo.

1.2. Automacao
1.2.1. Funcionalidade Obrigatéria

1.2.1.1. Funcionalidade identificacdo automatica por leitura da placa do veiculo através do sistema
OCR, via integragéo.

1.3. Carga
1.3.1. Funcionalidade Desejavel

1.3.1.1. Funcionalidade de lancamentos dos dados das cargas de exportacdo no sistema Portal
Unico, via integracao.

1.3.1.2. Relatorio(s) com informag6es necessérias para executar as rotinas nos sistemas da RFB.

1.3.1.3. Funcionalidade de consulta do status atual da carga, via integracdo com sistema
SISCOMEX CARGA.

1.3.1.4. Funcionalidade de notificacdo para as cargas que estdo com pendéncias documentais,
blogueio ou impedimento para embarque/desembarque ou saida do terminal.



1.3.1.5. Relatério de controle de contagem de container suspeito, das cargas escaneadas, sendo
possivel filtro por navio e regime de embarque.

1.3.1.6. Funcionalidade de notificacdo de container suspeito ou auséncia de escaneamento, na
operacdo de movimentacdo da carga entre areas.

1.3.1.7. Relatério com relagédo de cargas embarcadas e desembarcadas, exportavel para formatos
pdf, xlIsx, csv e txt.

1.4. Pesagem
1.4.1. Funcionalidade Obrigatéria

1.4.1.1. Funcionalidade que permita a identificacdo de veiculo, motorista, horario,
origem/destino/tipo de carga e peso atual do veiculo ao subir na balanca.

1.4.1.2. Funcionalidade que permita acompanhar o histérico de peso e carga do caminhao.

1.4.1.3. Funcionalidade para identificacdo, alerta e bloqueio de caminhfes que entraram no
terminal, com cargas de longo curso, e ndo realizaram a afericdo de peso.

1.4.2. Funcionalidade Desejavel

1.4.2.1. Funcionalidade que permita a impressao de etiquetas em impressora térmica ou padrédo de
pedagio

1.4.2.2. Funcionalidade de notificacdo de veiculos em operacdo sem afericdo de renovacao de
pesagem de acordo com regra vigente.

1.4.2.3. Funcionalidade de bloqueio ou indicacdo de anormalidade no peso por tipo de carga ou
tara.

2. Especificacédo de Sistema
2.1. Cadastros

2.1.1. Funcionalidade Obrigatoria

2.1.1.1. O sistema deve disponibilizar acesso a uma base de conhecimento acessivel, a partir da
tela da prépria aplicacao.

2.1.2. Funcionalidade Desejavel

2.1.2.1. Permitir a definicdo de horarios e datas para processamentos programados, sendo o
sistema responsavel por sua execucao.

2.2. Continuidade
2.2.1. Funcionalidade Obrigatéria

2.2.1.1. Assegurar a atualizacdo de versdes do conjunto de softwares utilizados, garantindo a
evolucéo do sistema.

2.2.1.2. Realizar treinamentos / capacitacdo de usuarios e equipe técnica.

2.2.1.3. Apresentar metodologia para implantacdo e a estratégia sugerida para liberagdo de
funcionalidades com termos de aceites em cada fase.

2.2.1.4. Apresentar corpo de especialista disponibilizado para gerir e executar a implantacédo do
sistema.

2.2.1.5. Migracéo da base de dados do sistema atual trazendo os dados correspondentes ao minimo
obrigatério das normas regulatorias.



2.2.1.6. A CONTRATADA deve disponibilizar plano de DR (Disaster Recorvery) de servicos,
aplicacdo e base de dados.

2.2.1.7. O sistema devera disponibilizar relatério de disponibilidade, em horas, de todos os servigos
e aplicacdes (possuir filtro para periodo, servi¢co ou sistema total).

2.2.1.8. A CONTRATADA deve assegurar a atualizacdo de versbes do conjunto de softwares
utilizados para disponibilizar os servi¢os.

2.2.1.9. A CONTRATADA deve garantir que o sistema seja escalavel, de acordo com a demanda
de recursos computacionais exigidas.

2.2.1.10. A CONTRATADA deve apresentar toda documentacgéo referente ao banco de dados da
aplicacéo.

2.2.1.11. A CONTRATADA deve disponibilizar canal oficial para solicitagcdes de atendimento.

2.2.1.12. O suporte devera atender a notificacbes de incidentes de falhas ou a abertura de
chamados de assisténcia técnica no regime de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana, todos os dias do ano (24x7x365), via canal oficial.

2.2.1.13. A CONTRATADA deve apresentar manual do usudario em idioma nativo do Brasil.

2.2.1.14. A CONTRATADA deve garantir o atendimento (requisicfes e incidentes), em idioma
nativo, portugués brasileiro;

2.2.1.15. A CONTRATADA deve fornecer suporte assistido durante a instalacdo do sistema
requerido e por mais 6 meses apés todo processo de implantacao.

2.2.1.16. A CONTRATADA deve assegurar um indice de disponibilidade do sistema de, no minimo,
99,5% (noventa e nove virgula cinco por cento).

2.2.1.17. Possuir helpdesk em todos os modulos

2.2.2. Funcionalidade Desejavel

2.2.2.1. A CONTRATADA deve fornecer o plano de Disaster Recovery para situacdes onde o
sistema ficar indisponivel, garantindo assim a rapida restauracao do servico.

2.2.2.2. ACONTRATADA disponibilizar um FAQ de resolu¢des de problemas técnicos conhecidos.

2.2.2.3. Possuir documentacao dos processos implementados nos sistemas.
2.3. Infraestrutura

2.3.1. Funcionalidade Obrigatéria

2.3.1.1. Estar apto as integrac8es usando tecnologias como APIs, Web Services, procedures em
Banco de Dados ou EDI.

2.3.1.2. O sistema deve garantir o funcionamento para 500 acessos simultaneos.
2.3.1.3. Deve ser acessivel via web browser.

2.3.1.4. O sistema pode ser do modelo on-premise ou SaaS (Software as a Service), devendo ser
especificado qual modelo consta na proposta.

2.3.1.5. Permitir rotina de backups automaticos da base de dados.

2.3.1.6. Permitir rotina de retencao de arquivos de log, onde o dado deve permanecer acessivel ou
passivel de restauracgéo.

2.3.1.7. ACONTRATADA deve ser responsavel pela instalacdo, configuracdo do SGBD, bem como
dos procedimentos de backup e restore de dados.



2.3.2. Funcionalidade Desejavel

2.3.2.1. Exportacao dos relatérios nos formatos .xlIsx, .csv ou .pdf.
2.3.2.2. Permitir anexar documentos aos cadastros.

2.3.2.3. O sistema deverd possuir redundancia ou espelhamento de base de dados para extragéo
de relatério e a ndo concorréncia de recurso.

2.4. Integracoes
2.4.1. Funcionalidade Obrigatéria

2.4.1.1. Estar apto a troca de informacdes usando o protocolo EDI (Eletronic Data Integration).

2.4.1.2. Estar apto a integracdo com a Api Recintos, da RFB, atendendo as regras e atributos, de
forma fidedigna.

2.4.1.3. Estar apto a integracdo com o sistema Portal Unico da RFB.
2.4.1.4. Estar apto a integracéo com o sistema de controle financeiro da CONTRATANTE.

2.4.1.5. Estar apto a integracdo com 0s sistemas ou equipamentos de leitura automatica de placas
(OCR).

2.4.1.6. Estar apto a Integracdo, através das tecnologias ja mencionadas, com portal da PSO,
disponibilizado para os seus clientes, para 0 agendamento de entrada e saida de veiculos e cargas.

2.4.1.7. Permitir integrac@o com sistemas ou equipamentos de reconhecimento por biometria.
2.4.1.8. Permitir integrag&o com sistemas ou equipamentos de reconhecimento facial.
2.4.1.9. Permitir integrac@o com sistemas ou equipamentos de leitura de tags RFID

2.4.1.10. Integrar ou prever integracdo a sistema de monitoramento de trafego de embarcagfes
(AIS, VTMS) para recuperar informacgfes da chegada da embarcacao

2.4.2. Funcionalidade Desejavel

2.4.2.1. Enviar alertas no caso de ocorréncia de erros no processo de integracao.

2.4.2.2. Permitir integragdo com sistema de VTMS para registro de entradas, fundeios, atracacoes,
desatracacoes e saidas do porto organizado automaticamente.

2.5. Seguranca
2.5.1. Funcionalidade Obrigatoria

2.5.1.1. Permitir auditoria de todo registro através de consulta ao log ou mecanismo similar.
2.5.1.2. Disponibilizar acesso da equipe técnica da CONTRATANTE ao banco de dados.

2.5.1.3. Funcionalidade de auditoria de sistema atendendo as normas e portarias de érgaos
anuentes.

2.5.1.4. A CONTRATADA deve atender as regras e exigéncias das Portarias da COANA numeros
3,70,72,75,76 e 80.

2.5.1.5. A CONTRATADA deve atender as normas, portarias e padrdes exigidos pela Receita
Federal Brasileira.

2.5.1.6. A CONTRATADA deve atender aos requisitos de transmissdo de dados e normas da
ANTAQ.

2.5.1.7. ACONTRATADA deve atender as exigéncias de auditoria da RFB (disponibilidade, laténcia
e armazenamento de sistema).



2.5.1.8. O sistema deve assegurar protecao contra cédigo malicioso que tente utilizar o meio de
transmissao para ser propagar ou que tente se propagar por um arquivo infectado.

2.5.1.9. Permitir que a seguranca do sistema seja definida e mantida pelos usuarios no proprio
sistema sem a necessidade da intervencdo de pessoal técnico da area de sistemas

2.5.1.10. Permitir que seja possivel a autorizagdo ou consolidagdo de alguma acdo por mais de um
usuario. (Autorizacdes de diversos niveis hierarquicos para efetivacdo de uma acgéo)

2.5.1.11. A solugéo deve garantir a integridade das informacdes através das politicas de integridade
referencial dos Bancos de Dados.

2.5.2. Funcionalidade Desejavel

2.5.2.1. Auditoria de usuarios online, em atividade, informando a quantidade de acessos
simultaneos, impedindo o0 acesso simultaneo do mesmo usuario.

2.5.2.2. Permitir o cadastro de escala de trabalho para a liberacéo de acesso e operacao de sistema.
2.5.2.3. Funcionalidade de bloqueio de acesso ao sistema fora do horéario estipulado na escala.

2.5.2.4. Funcionalidade de parametrizacdo de requisitos obrigatorios baseado nas normas de
orgdos anuentes ou politicas da CONTRATANTE.

2.5.2.5. Funcionalidade de notificacdo ao setor interessado sobre ocorréncias em seu home.

2.5.2.6. A autenticacdo dos usuarios do sistema deve ser integrada ao servidor Active Directory
(AD) CONTRATANTE.

2.5.2.7. Definicao de perfis de utilizac&o individuais ou de grupos.

2.5.2.8. Permitir a aplicacdo de técnicas de anonimizagdo dos dados pessoais e/ou confidenciais,
conforme definido no artigo 12 da Lei Geral de Protecéo de Dados Brasileira (LGPD)

2.5.2.9. Ter aderéncia a legislagéo brasileira, atendendo obrigatoriamente os requisitos fiscais e
legais em ambito Federal, Estadual e Municipal, exigindo-se do fornecedor compromisso de
imediata adequacgéo as mudancas da lei

2.6. Usabilidade
2.6.1. Funcionalidade Obrigatéria

2.6.1.1. Possuir portugués brasileiro como idioma padréo.

2.6.1.2. As funcionalidades WEB devem ser responsivas, de forma a serem acessadas por diversos
tipos de dispositivos, como smartphones, tablets e computadores de mesa comuns;

2.6.1.3. Permitir visualizacao em tela dos relatdrios antes de serem enviados para a impressora ou
serem salvos em formato pdf.

2.6.1.4. Permitir que os dados e campos sejam criticados para garantir que informacgdes incorretas
ndo sejam alimentadas, de acordo com as regras de negacio.

2.6.2. Funcionalidade Desejavel

2.6.2.1. Possuir suporte para os idiomas inglés e espanhol.
2.6.2.2. Funcionalidade de notificag&o de erro de sincronizagdo com sistemas.
2.6.2.3. Tratar mensagens de erro, indicando alternativas de agdes.

2.6.2.4. Funcionalidade de envio automatico de e-mail, para avisos de procedimentos, alertas e
outro eventos do sistema.

2.6.2.5. Permitir gravacao dos relatérios gerados pelo sistema para impressao posterior.



3. Especificacdo de Operacao Portuaria
3.1. Armazenagem
3.1.1. Funcionalidade Obrigatéria

3.1.1.1. Permitir o cadastro de locais para armazenamento destinados a tipos de cargas.
3.1.1.2. Funcionalidade de exibicdo da ocupacao de péatio.

3.1.1.3. Permitir o acompanhamento das movimentacdes referentes a transferéncia entre patios das
mercadorias.

3.1.1.4. Funcionalidade de gestdo de espaco disponivel para armazenamento através de
parametros como peso e m3.

3.1.1.5. Permitir a definigdo do local no patio para a movimentag&o da carga nas ordens de servico.
3.1.1.6. Permitir a setorizacdo do espaco de armazenamento de forma customizavel.
3.1.1.7. Permitir o endere¢camento de cargas e o registro do histérico de toda movimentagao.

3.1.1.8. Permitir a geracdo de relatérios nos formatos pdf, xIsx, csv e txt para gerenciamento da
armazenagem atual e histérico, permitindo o filtro pelos dados pertencentes ao processo.

3.1.1.9. Permitir o acompanhamento online de movimentacgédo de carga entre as areas cadastradas.
3.1.1.10. Permitir o cadastro de area para armazenamento de carga perigosa.

3.1.2. Funcionalidade Desejavel

3.1.2.1. Permitir realizar a projecdo de posicionamento de cargas planejadas, para otimizacdo da
ocupacao de patio.

3.1.2.2. Permitir a consulta por tipo de carga, localizacdo, por navio, data de embarque e
desembarque.

3.1.2.3. Permitir o acompanhamento dos containers refrigerados.
3.1.2.4. Permitir a identificag@o de qual plug de alimentagéo elétrica o container foi conectado.

3.1.2.5. Permitir a visualizacdo da ocupacéo de pétio, contendo os dados de espacos livres e
capacidade de armazenamento em m?3 e/ou toneladas.

3.1.2.6. Funcionalidade que permita a configuracdo de fluxos que a carga deve cumprir, de acordo
com critérios do CONTRATANTE.

3.1.2.7. Permitir o bloqueio de requisi¢cdes de servicos baseadas nos fluxos de carga previamente
cadastrados.

3.1.2.8. Funcionalidade de definigcdo de melhor(es) local(is) disponiveis para determinada operagéo
de armazenamento.

3.1.2.9. Funcionalidade de plotagem grafica da ocupacao do patio, contendo informacdes basicas
da carga (ex: identificacao, cliente, status aduaneiro).

3.1.2.10. Permitir que as requisi¢cdes de servicos tenham campo identificador de equipe ou setor.

3.1.2.11. Funcionalidade que impega a movimentacéo, via sistema, da mercadoria apreendida ou
retida para inspecao.

3.1.2.12. Funcionalidade que garanta o acesso dos érgaos anuentes, dando-lhes autonomia para
executar qualquer intervencao na operacgéo de cargas a eles concedida autoridade via normas, leis
ou portarias.



3.1.2.13. Permitir que bloqueio por érgdos anuentes ndo impactem ou bloqueiem a criagcéo de ordem
de servigo.

3.1.2.14. Permitir a emissdo de etiquetas para identificacdo de cargas.

3.1.2.15. Relatério de bloqueio, inspecdo ou apreensao de cargas, permitindo o filtro por data,
cliente, operadora ou 6rgdo anuente em formato pdf, xlsx, csv e txt

3.1.2.16. Funcionalidade de inserir arquivos pertinentes a rotina de Programacdo de Envio de
Cargas.

3.1.2.17. Funcionalidade de confec¢do de boletim de carga, permitindo a analise por contéiners ou
resultado da arqueacéo/SOF.

3.1.2.18. Funcionalidade de recebimento de programacdo de envio de cargas, por empresas
parceiras via integragao.

3.1.2.19. Possuir programacao de &rea destinada e previsibilidade de local para armazenamento
tipificada.

3.1.2.20. Relatorio de comparativo dos dados gerados pelo processo de embarque de cargas com
os dados originas do recebimento das mesmas.

3.1.2.21. Permitir alterag@o de Programacéo de Recebimento, de forma automatica, de acordo com
0 recebimento das cargas.

3.1.2.22. Funcionalidade de notificagdo de Programacéo de Envio de Carga a ser liberada para ao
setor responsavel.

3.1.2.23. Relatério de resumo de movimentacao de cargas embarcadas no navio. em formato pdf,
xIsx, csv e txt

3.1.2.24. Permitir 0 acesso, a PSO, para geragéo de programagfes de entrada e saida de cargas.

3.1.2.25. Possuir integracdo (EDI ou API) com TOS da PSO para recebimento dos relatérios de
avarias de mercadorias.

3.1.2.26. Permitir o registro de armazenagem de toda mercadoria, considerando eventuais
beneficios contratuais existentes.

3.1.2.27. Permitir cadastrar areas de armazenagem ou de locacéo com a possibilidade de cobranca
pelo servico.

3.1.2.28. Funcionalidade de rastreabilidade e histdrico da carga com todos os dados referente a
permanéncia dentro do terminal.

3.1.2.29. Funcionalidade de notificacdo de mercadoria que se encontra em area ndo permitida.
3.1.2.30. Permitir o cadastro de itens exclusivos a uma area especifica.

3.1.2.31. Funcionalidade que permita a exigéncia de identificacdo de carga IMO, preenchendo a
classe da carga e numero ONU, no processo de cadastro de cargas para entrada ao terminal.

3.2. Carga
3.2.1. Funcionalidade Obrigatéria

3.2.1.1. Permitir o acompanhamento da movimentacéo de cargas.

3.2.1.2. Relatério online de movimentacdo de carga de embarque e desembarque durante a
operacado do navio.

3.2.1.3. Funcionalidade de importacdo do Booking, padrdo EDI, com a programac¢éo de navios e
cargas a serem operadas.



3.2.2. Funcionalidade Desejavel

3.2.2.1. Relatério de movimentacao de cargas, permitindo filtro a qualquer informagé&o pertinente a
operacao.

3.2.2.2. Relatério de movimentacao de cargas, contendo informagfes de quantidade de contéiner,
carga geral por tonelada ou cubagem, granéis soélidos e liquidos por tonelada ou cubagem.

3.2.2.3. Relatério de estadia média de cargas, sendo possivel filtro por cliente, tipo de carga,
periodo, local de armazenamento.

3.2.2.4. Relatério que indigue a quantidade de carga movimentada por navio ou operac¢ao.
3.2.2.5. Possuir interface que reporte a produtividade de operagéo do navio de forma online.
3.2.2.6. Funcionalidade para insercéo da evolucao das operacdes (carga e descarga).

3.2.2.7. Funcionalidade de notificacdo de mercadoria bloqueada, através da integracdo com o
SISCOMEX CARGA, na tela de requisicao de servico.

3.2.2.8. Possuir tela para consultar informac¢des necessdrias para executar as obrigacdes legais
nos sistemas da RFB.

3.2.2.9. Funcionalidade que impeca ou bloqueie a transferéncia de cargas, entre areas ou patios,
gue estejam com restricdo, bloqueio ou possuam impedimento.

3.2.2.10. Funcionalidade de listagem de cargas blogueadas para embarque.

3.2.2.11. Funcionalidade de listagem de cargas liberadas para embarque.

3.2.2.12. Funcionalidade que impeca ou bloqueie o embarque, desembarque ou saida da carga.
3.2.2.13. Permitir o upload do arquivo, em formato “.txt” e/ou excel , da escala do navio.

3.2.2.14. Possuir mecanismo de tratamento de exce¢des/erros na importacdo dos dados da escala
do navio.

3.2.2.15. Funcionalidade que permita a insercéo de arquivos, com a relacdo de cargas exportadas,
extraidos do sistema da RFB em formato “.txt” e/ou excel.

3.2.2.16. Funcionalidade de lancamento do boletim de carga complementar que permita o
comparativo, entre o lancado inicialmente e complementar, para geracao do relatério dos dados
acrescidos, para que sejam lancados no sistema da RFB.

3.2.2.17. Funcionalidade de separacao dos tipos de cargas liberadas para embarque por navio.

3.2.2.18. Funcionalidade de notificacdo da concluséo do processo de boletim de carga, para que
seja realizada o processo de sinalizacdo da operacéao.

3.2.2.19. Possuir a funcionalidade de visualizacdo de prévia do boletim para validacdes, via
integracdo com sistema da RFB.

3.2.2.20. Possuir a funcionalidade de complemento de boletim de carga previamente registrado para
validacOes, via integracdo com sistema da RFB.

3.2.2.21. Funcionalidade de notificacdo ao setor de exportacdo quando houver solicitacdo de
entrada de mercadoria para navios de longo curso.

3.2.2.22. Funcionalidade que permita a insercdo de arquivos com as informacfes das cargas,
exportado do sistema SISCOMEX CARGA.

3.2.2.23. Funcionalidade de separacdo de cargas, para processo de importacdo, através da
insercado dos dados importados do SISCOMEX CARGA.



3.2.2.24. Funcionalidade de conferéncia de cargas efetivamente descarregada com a programacéo
importada do SISCOMEX CARGA.

3.2.2.25. Funcionalidade que exiba o resultado da conferéncia de cargas efetivamente
descarregadas.

3.2.2.26. Funcionalidade de bloqueio de movimentac&o da carga pelo ndo cumprimento realizados
na parametrizagéo das normas.

3.2.2.27. Permitir a identificagdo de cargas OEA a partir da importacdo dos dados extraidos do
SISCOMEX CARGA.

3.2.2.28. Funcionalidade de importacédo de dados das cargas do sistema SISCOMEX CARGA via
integracao.

3.2.2.29. Possuir a emissao de relatérios de cargas liberadas para desembarque, sendo possivel o
filtro de qualquer informagé&o pertinente ao cadastro.

3.2.2.30. Permitir receber as informacdes de movimentacdes de cargas feitas pelas PSO’s, via
integracao.

3.2.2.31. Funcionalidade de insercdo de arquivo exportado do sistema SISCOMEX CARGA para
atualizacdo de cargas ja cadastradas.

3.2.2.32. Funcionalidade que permita a notificacdo de divergéncias de mercadoria, apdés presenca
de carga e desova.

3.2.2.33. Permitir emissdo de relatorio que contenha as informagfes de container manifestado e
nao descarregado em formato pdf, xlIsx, csv e txt.

3.2.2.34. Permitir a emissao de relatério que contenha as informacdes de container descarregado,
regime de importacdo, e ndo declarado em formato pdf, xIsx, csv e txt.

3.2.2.35. Permitir a emisséo de relatério que contenha as informacdes de divergéncia de lacre em
formato pdf, xlsx, csv e txt.

3.2.2.36. Funcionalidade que permita a suspeicao e o bloqueio de mercadoria.
3.2.2.37. Funcionalidade que permita o desbloqueio e vistoria de mercadoria.

3.2.2.38. Funcionalidade de notificacdo, para os responsaveis pela movimentacdo e cliente, da
obrigatoriedade de escaneamento de mercadoria.

3.2.2.39. Relatorio de auditoria de escaneamento em formato pdf, xIsx, csv e txt.

3.2.2.40. Relatério de escaneamento permitindo o filtro por periodo, carga, cliente, navio ou modal
em formato pdf, xIsx, csv e txt.

3.2.2.41. Relatério comparativo das cargas movimentadas de exportagdo com as cargas
escaneadas em formato pdf, xIsx, csv e txt.

3.2.2.42. Possuir integragéo (EDI ou API) com TOS da PSO para envio de blogueios/desbloqueios
de cargas gerados pelos 6rgdos anuentes.

3.2.2.43. Possuir integracdo (EDI ou API) com TOS da PSO para envio de confirmacdo de
passagem pelo SCANNER.

3.2.2.44. Possuir integracdo (EDI ou API) com TOS da PSO para envio de confirmacdo de
passagem pela balanca.

3.2.2.45. Funcionalidade que permita, aos 6rgdos anuentes, bloquear/desbloquear qualquer carga
no terminal portuario.

3.2.2.46. Possuir tela para cadastro da motivacdo do bloqueio de cargas.



3.2.2.47. Possuir tela para cadastro de regras para bloqueio/desbloqueio automatico de
mercadorias atendendo exigéncias legais ou legislag&o vigente.

3.2.2.48. Permitir o bloqueio/desbloqueio de cargas para inspecao.

3.2.2.49. Funcionalidade que permita a vistoria de cargas.

3.2.2.50. Permitir a consulta de entrada, saida, blogueio ou qualquer filtro de cadastro ou da carga.
3.2.2.51. Funcionalidade de bloqueio/desbloqueio para mercadoria de origem animal e vegetal.

3.2.2.52. Funcionalidade que permita a criacdo de solicitagbes de servi¢co para inspecdo de cargas
de origem animal e vegetal.

3.2.2.53. Funcionalidade de notificacao de carga bloqueada aos usuarios cadastrados.
3.2.2.54. Relat6rio de cargas que estdo aguardando vistoria em formato pdf, xIsx, csv e txt.

3.2.2.55. Relatorio de analise do tempo de espera para realizacao da vistoria em formato pdf, xIsx,
Csv e txt.

3.2.2.56. Funcionalidade de notificacdo de carga que se encontra bloqueada ou impedida de
entrar/sair quando identificada no Gate.

3.2.2.57. Relatério de tempo médio de permanéncia de carga por tipo, empresa, area e setor em
formato pdf, xlsx, csv e txt.

3.2.2.58. Funcionalidade de apreensédo de mercadoria.

3.2.2.59. Relatorio de liberacado de material por navio, operador ou periodo em formato pdf, xIsx,
csv e txt.

3.2.2.60. Funcionalidade de notificagdo de carga IMO sendo movimentada por empresa néo
autorizada, veiculo com qualquer documentacéo vencida, com qualquer blogueio ou impedimento
detectado.

3.2.2.61. Relat6rio de acompanhamento de cargas IMO movimentadas no terminal em formato pdf,
xIsX, csv e txt.

3.3. Financeiro
3.3.1. Funcionalidade Obrigatoria

3.3.1.1. Cadastro e edi¢ao dos servicos ofertados pela CONTRATANTE

3.3.1.2. Cadastro e edicdo da tabela de precos dos servi¢os

3.3.1.3. Registro de acordos comerciais com clientes, onde séo definidas regras de negdcios
individuais.

3.3.2. Funcionalidade Desejavel

3.3.2.1. Calculo do valor das ordens de servigos executados aos clientes a partir do cruzamento
das regras de neg6cio dos acordos comerciais, tabela de precos de servigos e dados do servigo a
serem faturados.

3.3.2.2. Controle de metas configuradas nos contratos comerciais.

3.3.2.3. Notificacdo do vencimento de acordos comerciais via boletim informativo disparado
automaticamente 15 dias.

3.3.2.4. Configuracéo de usuarios responsaveis pelo acompanhamento dos contratos.

3.3.2.5. Permitir o envio automatico de faturamento para o setor responsavel cadastrando sempre
2 contas de email.



3.3.2.6. Permitir o registro de toda operacédo, com tabela de precos, para geracdo de faturamento
em formato pdf, xIsx, csv e txt.

3.3.2.7. Permitir a cobranga, usando como parametros de medidas em m?3, toneladas, unidades ou
tipo de mercadoria de acordo com o critério escolhido pelo CONTRATANTE.

3.3.2.8. Permitir a cobranca em condigfes especiais, possibilitando o faturamento de servicos novos
ou que néo estejam contemplados nos itens cadastrados.

3.3.2.9. Permitir a cobranca recorrente de servigcos previamente cadastrados (cesséo e locagao).
3.3.2.10. Permitir o registro de pré-contratos de cessao de uso oneroso (arrendamento).
3.3.2.11. Permitir o cadastro de area de cesséo de uso oneroso (arrendamento).

3.3.2.12. Permitir o registro de contratos definitivos de cessdo de uso oneroso (arrendamento).
3.3.2.13. Permitir o cadastro de area de cesséo de uso oneroso (arrendamento).

3.3.2.14. Funcionalidade de pré-faturamento, para que o cliente possa confirmar as informac¢des em
formato pdf.

3.3.2.15. Relatorio de faturamento por item de servico em formato pdf, xIsx, csv e txt.
3.3.2.16. Enviar todos os dados de servicos a serem faturados via integragao.

3.3.2.17. Funcionalidade de confirmacgéo de pagamento de estadias e atualizagédo das informacdes
no TOS, via integracdo com sistema ERP do CONTRATANTE.

3.3.2.18. Relatorio estatistico do faturamento, sendo possivel filtro de informacgdes, exportavel para
formatos xIxs, txt, csv e pdf.

3.3.2.19. Relatorio de servicos faturados em formato pdf, xlIsx, csv e txt.
3.4. Ordem de Servicgo

3.4.1. Funcionalidade Obrigatoria

3.4.1.1. Cadastro e edicdo da ordem de servico.
3.4.1.2. Funcionalidade de registro de toda movimentacéo de carga e historico.

3.4.1.3. Possuir campos para a insercdo de informacdes importantes para requisicdo de servico,
como: Tipo do servico, identificacdo da carga, quantidade de itens, peso, ocupacdo em ms3, tempo
previsto para execugao .

3.4.1.4. Permitir registrar data, hora e login de toda alteracdo de status (Criacdo, aprovacado e
finalizac&o) das requisi¢bes de servico.

3.4.1.5. Permitir cadastrar informacdes importantes para requisicdo de servico como: Tipo do
servicgo, identificacdo da carga, quantidade de itens, peso, ocupac¢do em m3,

3.4.1.6. Permitir o registro de data, hora e login de toda alteracdo de status (Criacdo, aprovacao e
finalizac&o) das requisi¢cdes de servico.

3.4.1.7. Permitir acesso, a PSO, para geracéo de requisi¢cdes de servicos solicitados pelos clientes.
3.4.1.8. Permitir o cadastro de ordem de servi¢cos de natureza diversa.

3.4.1.9. Funcionalidade que permita a consulta por tipo de servico, cliente, navio ou periodo, das
requisicdes e ordens de servicos.

3.4.1.10. Permitir o relatério de servigos prestados por periodo, servico ou operadora em formato
pdf, xlIsx, csv e txt.



3.4.1.11. Possuir tela de aprovacao de ordem de servico pelo setor responsavel com insercéo de
senha.

3.4.1.12. Permitir cadastrar itens na ordem de servi¢co que ndo necessite de cobranca.

3.4.1.13. Permitir a consulta por situacdo da ordem de servico. Ou seja, se ja foi aprovado, esta em
andamento ou concluido

3.4.2. Funcionalidade Desejavel

3.4.2.1. Permitir a mudanca de tipo de ordem de servi¢o apés o inicio da operacéo, de acordo com
a necessidade do cliente informando o responsavel pela mudanc¢a na ordem

3.4.2.2. Permitir que as requisicbes de servicos tenham identificador para qual equipe, ou setor,
estd direcionada e que seja possivel filtro por tal informacéo.

3.4.2.3. Permitir insercdo a requisicdo de servigo, de anexos de documentos de mercadorias ou
qualquer outro pertinente a operagao.

3.4.2.4. Permitir visualizar, na tela de requisi¢do de servigcos, os registros feitos das alteracdes de
status.

3.4.2.5. Possuir mecanismo de bloqueio de registro de requisi¢cao, por tipo de servigos e operador,
em casos de descumprimentos de normas ou situagdes excepcionais.

3.4.2.6. Funcionalidade para cadastrar nimero maximo de atendimento simultdneos de ordem de
servigco por operador ou horario.

3.4.2.7. Funcionalidade que permita a geragcdo do Termo de Avaria de cargas.

3.4.2.8. Relatério de ocupacdo de patio, contendo os dados de espacos livres e capacidade de
armazenamento em m3 e/ou toneladas em formato pdf, xlsx, csv e txt.

3.4.2.9. Permitir anexar, a requisicdo de servigo, documentos de mercadorias ou qualquer outro
pertinente a operacao.

3.4.2.10. Permitir o bloqueio de requisi¢cdes de servi¢os pelo descumprimento de regras.
3.4.2.11. Permitir a parametriza¢ao de tipos de servicos executados na camara fria.

3.4.2.12. Possuir filtro para identificac@o de solicitacdo de servigo por setor ou area destinada
3.4.2.13. Permitir o cadastro de ordem de servico para fornecimento de agua.

3.4.2.14. Possuir tela para solicitar o agendamento de abastecimento de agua, em ambiente WEB,
por empresas externo ao ambiente.

3.4.2.15. Funcionalidade de notificagdo, quando a OS for cadastrada para execucédo de servico, aos
responsaveis pela execucao.

3.4.2.16. Funcionalidade de notificacdo, quando a OS for finalizada, para o setor de faturamento.

3.4.2.17. Permitir cadastrar a leitura dos medidores de energia e anexar foto do registro dos
medidores a ordem de servico.

3.4.2.18. Relatorio de média e histérico de consumo de energia por cliente em formato pdf, xIsx, csv
e txt.

3.4.2.19. Funcionalidade de notificacdo, quando a ordem de servico for cadastrada, para realizacédo
do servigo aos responsaveis pela execucao.

3.4.2.20. Permitir a inclusdo de anexo a solicitacdo de servico.

3.4.2.21. Funcionalidade que obrigue anexar documentos para abertura de ordem de servico
especifica.



3.4.2.22. Funcionalidade de notificacdo, ao setor responséavel, da incluséo de ordem de servico para
aprovacao.

3.4.2.23. Relatorio de servico prestado por navio, data ou ordem de servigo.
3.5. Programacao de Navio
3.5.1. Funcionalidade Obrigatéria

3.5.1.1. Relato6rio de movimentacado portuaria, sendo possivel filtro por sentido de navegacéao, local
de origem e destino, tipo de operacédo e NCM.

3.5.1.2. Cadastro e edi¢cdo de Embarcactes

3.5.1.3. Cadastro e edicdo da programacao de atracagem de navio.

3.5.1.4. Permitir o agendamento de embarcacoes.

3.5.1.5. Permitir insercdo de anexos aos cadastros novos e aos ja existentes .
3.5.1.6. Permitir o acompanhamento de anuéncias.

3.5.1.7. Permitir o acompanhamento da programacéo de embarcacodes.
3.5.1.8. Permitir alteracéo de troca de bercos com operacdes ja iniciadas.

3.5.1.9. Permitir outros tipos de manobras como troca de bordo, remocdo e contemplando a
possibilidade de mais de uma atracacéo.

3.5.1.10. Permitir o controle de estadia para embarcacgfes de pequeno porte.
3.5.1.11. Permitir o registro das atividades referentes a atracacdo da embarcacéo.
3.5.1.12. Permitir o registro das atividades referentes a desatracacéo da embarcacéao.

3.5.1.13. Permitir o acompanhamento do movimento das embarcacdes através das integracdes com
0s sistemas de monitoramento.

3.5.1.14. Permitir a execucdo de manobras, atracacao e desatracac¢do, das embarcacoes.

3.5.1.15. Permitir 0 acompanhamento das atividades referentes a atracacdo e desatracacdo das
embarcacoes.

3.5.1.16. Funcionalidade de elaboracdo layout de ocupacdo de bercos, de acordo com a
programagcéo de navios a serem atracados.

3.5.1.17. Funcionalidade de acompanhamento da previsdo de ocupacgdes de bercos e dos bercos
ocupados por navios em operagao.

3.5.1.18. Registro das atividades referentes a atracacéo e desatracacdo das embarcacgoes.
3.5.1.19. Permitir anexar documentos ou imagens referentes a operacdes de embarcacoes.
3.5.1.20. Funcionalidade de cadastro de checklist de operacdo de embarcacao.

3.5.1.21. Funcionalidade de notificacdo de alteracfes na programacdo de navios através da
integracdo com sistema PSP.

3.5.1.22. Funcionalidade de notificacdo no caso de ndo cumprimento de anuéncias registrados no
sistema PSP (Sinaleiro).

3.5.1.23. Possuir campos para a insercéo das informag6es do navio: calado de chegada, Inicio e
final da Operacgéo, LOA e DWT.

3.5.1.24. Funcionalidade de importacdo de DUV, via integracdo com sistema PSP, para criagdo de
programacao de navios.



3.5.1.25. Possuir mapa gréafico dos ber¢cos com a programacédo existente para cada embarcacéo,
bem como a ocupacéo de forma online.

3.5.1.26. Receber via integracdo com sistema PSP os dados de navio, armador, operador ou
agéncia.

3.5.1.27. Relatério dos bergcos com a programagéao existente para 0 més e histérico da ocupacgéo
dos bercos por periodo, embarcacéo ou tipo de carga em formato pdf, xIsx, csv e txt.

3.5.1.28. Relatorio do histérico da ocupacao dos bercos por periodo ou embarcacdo em formato
pdf, xIsx, csv e txt.

3.5.1.29. Permitir integracdo com VTMS para a coleta de informagcbes dos horéarios de
movimentacdo da embarcacéo.

3.5.1.30. Funcionalidade de notificacdo caso haja impedimentos via integragdo com sistema PSP.

3.5.1.31. Permitir monitorar, via integracdo com PSP, a criagdo de novos DUV’s (Documento Unico
Virtual) por parte das agéncias.

3.5.1.32. Permitir a definicdo de campos obrigatérios, diferentes por tipo de embarcacéo, para
adequacdao de obrigatoriedades documentais.

3.5.1.33. Permitir o cadastro das embarcacgdes independente do porte.
3.5.1.34. Possuir campo para inclusédo do codigo do armador da ANTAQ ao cadastro do navio.

3.5.1.35. Permitir cadastro de navio, armador, operador ou agéncia via integracdo com sistema
PSP.

3.5.1.36. Permitir o registro de toda movimentagcdo: mudanca de bergo, cabeco, atracacdo e
desatracacao, movimentacao apos operacao e fundeio.

3.5.1.37. Possuir campo para inserir rebocadores que participaram das manobras.

3.5.1.38. Funcionalidade de sincronizacdo do status (sinaleiro), via integracéo com sistema PSP.
3.5.1.39. Relatorio de movimentacao realizada e movimentagédo programada.

3.5.1.40. Permitir realizar chegadas e saidas do PSP via integracéo.

3.5.1.41. Funcionalidade de exibicdo grafica da programacdo de ocupacdo de bercos, como
também exibir dados histéricos de ocupacdes, contendo informa¢des dos navios como: Tamanho,
calado, estimativas de operacao, tipo de carga e total de carga operado.

3.5.1.42. Relat6rio do histérico de ocupacédo de bergcos em formato pdf, xIsx, csv e txt.

3.5.1.43. Permitir identificar, na visdo grafica do patio, as cargas armazenadas.

3.5.1.44. Permitir acessos a PSO a programacao de navios.

3.5.1.45. Funcionalidade que permita a identificacdo do usuério que autorizou a ordem de servigo.
3.5.1.46. Possuir tela de agendamento, com login e senha, de servigcos para navio pelo armador.
3.5.1.47. Listar as embarcacdes ao largo.

3.5.1.48. Registrar data e hora de inicio e término de atracacao, de operacao e de desatracacao;
bergo e cabecos utilizados, calados de chegada e saida, rebocadores utilizados (atracacéo, shift e
desatracacao), pratico da atracacao e desatracagdo, com data e hora a bordo.

3.5.2. Funcionalidade Desejavel

3.5.2.1. Registro de ocorréncia, com detalhamento dos acontecimentos, anexos e suas
particularidades.



3.5.2.2. Permitir a inativacéo nos tipos de manobras.

3.5.2.3. Cadastrar e editar bercos e manobras.

3.5.2.4. Permitir sinalizagdo ou notificagdo quando for emitido passe de saida.

3.5.2.5. Cadastro e edicdo de ordem de servi¢o para fornecimento de agua para navios.

3.5.2.6. Permitir o cancelamento de ordem de servigo. Com registro do login do usuario que fez o
cancelamento.

3.5.2.7. Permitir o controle de solicitacdes de abastecimento de agua. Com registro do login do
USUuario

3.5.2.8. Permitir o cadastro de estadias de embarca¢gBes. Com registro do login do usuério
responsavel.

3.5.2.9. Permitir a inclusdo de motivos de atraso ou ndo cumprimento da programacao da operagéo
de embarcacgfes. Com registro do login do usuario responséavel.

3.5.2.10. Permitir o acompanhamento da movimentacdo de cargas e atividades referentes a
atracacgao e desatracacdo da embarcacdao.

3.5.2.11. Cadastro e edicdo dos dados referentes a manobra de embarcac¢des. Com registro do
login do usuério responsavel.

3.5.2.12. Permitir o acompanhamento de anuéncias via integracdo aos sistemas dos 0Orgdos
anuentes.

3.5.2.13. O sistema permitir a parametrizagdo de indices ou indicadores de condi¢des climéticas
em situagcBes normais (Velocidade do vento, oscilagdes de marés).

3.5.2.14. Funcionalidade de notificacdo de condicbes adversas do tempo confrontando com a
programacédo dos navios, a partir dos indices ou indicadores de condicdes climaticas.

3.5.2.15. Funcionalidade de notificacdo de restricdo de manobras.

3.5.2.16. Permitir o acompanhamento, por gréfico, das embarcacfes, juntamente com as
informacdes pertinentes ao processo de cobranca de servicos e dados da movimentacdo das
embarcagoes.

3.5.2.17. Relatério de trafego real e trafego programado integrado ao sistema AlS.

3.5.2.18. Relatorio de acompanhamento de fornecimento de 4gua para embarcagfes com filtros:
Embarcacbes, Periodos e consumo por navio.

3.5.2.19. Possuir tela para solicitacdo de abastecimento de 4gua pelo armador do navio.

3.5.2.20. Funcionalidade de notificacéo da solicitacdo do abastecimento de agua para o navio para
setor responsavel pela execucédo do servico.

3.5.2.21. Relatoério de acompanhamento de faturamento de servigcos em formato pdf, xIsx, csv e txt.
3.5.2.22. Relatério de controle de estadias em formato pdf, xIsx, csv e txt.
3.5.2.23. Funcionalidade de notificacdo de ordem de servico finalizada para o setor de faturamento.

3.5.2.24. Relatério de cargas faltantes para cargas embarcadas e desembarcadas em formato pdf,
xlIsx, csv e txt.

3.5.2.25. Possuir notificacdo de atualizagdo, de novos atributos adicionados ao servico de
integracdo, dos sistemas integrados (PSP, SISCOMEX e PRATICAGEM).

3.5.2.26. Possuir notificacdo de impedimentos referentes ao processo de Atracacdo e
Desatracacéo.



3.5.2.27. Funcionalidade de acompanhamento de estadia de navios em area de fundeio.
3.5.2.28. Funcionalidade de notificacdo de incompatibilidade de atracacéo.

3.5.2.29. Relatério de programacéo e histérico de bergos, contendo dados de estadias e manobras
em formato pdf, xIsx, csv e txt.

3.5.2.30. Funcionalidade de preenchimento das informacées do checklist de operacdo de
embarcacdo através de acesso via dispositivo mével.

3.5.2.31. Funcionalidade de exibi¢édo gréafica do pétio, contendo a ocupacao atual de forma online.

3.5.2.32. Relatério de ocupacéo de patio com dados de cargas armazenadas e previsdo de cargas
em formato pdf, xIsx, csv e txt.

3.5.2.33. Funcionalidade que permita a geolocalizacdo das cargas.

3.5.2.34. Funcionalidade de geragéo do Layout de péatio com as informacdes das cargas e historico
de movimentagao.

3.5.2.35. Permitir uso de tecnologia RFID (Identificacdo por radio frequéncia) para identificacdo e
localizac&o de cargas.

3.5.2.36. Relatério de previsdo de ocupacdo do patio de acordo com a previsdo de cargas em
formato pdf, xlsx, csv e txt.

3.5.2.37. Relatério de tipos de cargas mais movimentadas em formato pdf, xlIsx, csv e txt.

3.5.2.38. Relatério de consumo elétrico em kw/h por cada container refrigerados que estejam
plugados em formato pdf, xlIsx, csv e txt.

3.5.2.39. Funcionalidade de notificacdo de movimentac¢do de container refrigerado para area nao
energizada.

3.5.2.40. Relatorio de disponibilidade de plugs de alimentacdo para containers refrigerados.

3.5.2.41. Possuir integracdo (EDI ou API) com TOS da PSO para recebimento da informacéo de
inicio/fim da operacgéo de navios.

3.5.2.42. Funcionalidade de controle de estadia, para faturamento, respeitando acordos comerciais
ou regras do CONTRATANTE.

4. Especificacao de Suporte
4.1. Cadastros

4.1.1. Funcionalidade Obrigatdria

4.1.1.1. Cadastro e edicdo de clientes, com padronizacdo de digitacdo, garantindo modo Unico do
preenchimento.

4.1.1.2. Permitir a tipificacdo de empresas. Cliente, Armador, Operador, Agéncia
4.1.2. Funcionalidade Desejavel

4.1.2.1. Permitir o cadastro de ocorréncias diversas.

4.1.2.2. Permitir o cadastro de notificacfes diversas.

4.1.2.3. Relatério de ocorréncia por empresa, pessoa, tipo de veiculo ou periodo.



5. Atestado de Capacidade Técnica

5.1. Comprovagéo da capacidade técnico-operacional da licitante, a ser feita por intermédio de
atestado(s) ou certiddo(des) fornecido(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado, em
gue figurem o nome da licitante na condicdo de “contratada”, na execucdo de servicos de
caracteristicas técnicas similares as do objeto da presente licitacéo.

5.2.  Seréo exigidos o(s) Atestado(s) de Capacidade Técnica que comprove(m) que a licitante
executou ou esta executando de forma satisfatdria servicos em area alfandegada autorizada pela
Receita Federal do Brasil que contenham as seguintes funcionalidades:

5.2.1. Integracdo com sistema Vessel Traffic Management Information System (VTMS).

5.2.2. Integracdo com o sistema API-Recintos da Receita Federal do Brasil, garantindo a
comunicacéo eficiente e segura com os sistemas da Receita Federal.

5.2.3. Controle de acesso de pessoas e veiculos, em conformidade com as normas e requisitos
estabelecidos pela Receita Federal do Brasil em areas alfandegadas.

5.3. Sera inabilitado o licitante que ndo comprovar sua habilitacdo, deixar de apresentar quaisquer
documentos exigidos para a habilitacdo ou apresenta-los em desacordo com o estabelecido neste
Edital.

6. Suporte

6.1 Servicos de Manutencéo e Suporte

6.1.1. Nessa fase, devera ser realizada a manutencdo e 0 suporte ao sistema, respeitando as
especificacBes contidas neste termo. Tais servicos somente terdo inicio apés a entrada em
producdo do sistema, plenamente operacional. A operacdo assistida também esta contemplada
nesta fase, com duracao de 30 (trinta) dias.

6.1.2. Na operacgéo assistida, a Contratada devera dispor de técnicos presencialmente, com o
objetivo de retirar eventuais davidas quanto a utilizacdo do sistema, em dias Uteis, das 8 as 17h.

6.1.3. A CONTRATADA devera fornecer suporte técnico ao sistema, apos a entrada em producao,
durante toda a vigéncia do contrato conforme as especificacdes que abaixo seguem:

6.1.3.1. O suporte técnico devera ser prestado 24x7x365, por meio de sistema web onde serédo
gerenciados todos os chamados e solicitagbes pendentes;

6.1.3.2. Na abertura do chamado, serdo apresentados todos os detalhes do problema encontrado,
inclusive o nivel de criticidade. Na fase de triagem, por parte da Contratada, o nivel de criticidade
podera ser alterado, desde que justificado nos comentarios do chamado;

6.1.3.3. Sera respeitada a tabela abaixo para Acordo de Nivel de Servico:



Severidade Descrigao

Nessa severidade, encontram-se chamados referentes a problemas criticos no sistema
Extremamente | da empresa, onde toda a empresa ou uma de suas areas esta parada com sistema
grave inativo, como impressao de RIS, salvamento de depositos prévios, impactando
diretamente no seu negdécio.
Nessa severidade, encontram-se os chamados referentes a problemas em rotinas

Muitissimo : s ? ; . :
& importantes e de uso didrio, atualizagdes, interfaces, rotinas com impacto em uma
9 Unica rotina do sistema.
Muito grave Nessa severidade, encontram-se os chamados com alguma urgéncia, quando algum

processo estiver parado.

Nessa severidade, encontram-se os chamados referentes a problemas em rotinas de

P rav . S :
PUco grave uso ndo frequente e que ndo impactam no negécio da empresa ou uso do sistema.

Nesse caso, encontram-se chamados de duvidas de usuario, problemas em relatérios,

Nao se aplica e

6.1.3.4. O tempo somente contara enquanto as acgdes pertinentes forem de responsabilidade da
Contratada. A partir do momento que for demandada alguma acédo a Contratante, o tempo do ANS
ficara pausado até nova interagdo da PORTO PIAUI informando sua acdo. Todas essas atividades
deverdo ser registradas no sistema que controlard a abertura dos chamados;

6.1.3.5. A Contratada, considerando a tabela de ANS acima, devera apresentar solugéo paliativa,
caso a uma solucédo definitiva ndo para o problema nédo seja possivel,

6.1.3.6. Na hipotese de a Contratada oferecer solucéo paliativa para a PORTO PAIUI, o chamado
sera encerrado e um novo chamado para solucao definitiva devera ser aberto pela PORTO PIAUI;

6.1.3.7. Do total de atendimentos solicitados, no minimo 95% devem ser atendidos dentro dos
parametros estabelecidos na tabela do item 6.6.1.3. Para cada chamado n&o atendido dentro dos
parametros estabelecidos, que exceder os 5%, a Contratada sera glosada em 0,5% do valor
correspondente ao item 5 - servicos de manutencao e suporte, contido na tabela Valores;

6.1.3.8. A atualizacéo das funcdes, com relagéo as variaveis alteradas por legislacdo, ou quaisquer
outras causas externas de origem de atos do Governo Federal, Estadual e Municipal, devera ser
disponibilizada de forma perpétua. A realizacdo das atualizacBes, na versdo do sistema da
Contratante, devera ser realizada pela Contratada, considerando o contrato de suporte e
manutencéo. Caso se trate de algo especifico, a CONTRATADA podera solicitar 8 PORTO PIAUI
o envio da documentacéo da legislacéo pertinente;

6.1.3.9. A Contratada deverd disponibilizar as novas versdes com melhorias e evolucdes realizadas
no “Sistema”, liberadas periodicamente, no tratamento dos assuntos abrangidos pelo Sistema, dos
modulos abrangidos neste objeto.

6.2. MANUTENCAO, SUPORTE TECNICO E ATUALIZACAO DE VERSOES

6.2.1 A CONTRATADA devera garantir que todas as integracdes realizadas com sistemas externos,
incluindo o Vessel Traffic Management Information System (VTMS) e o sistema API-Recintos da
Receita Federal do Brasil, estejam em pleno funcionamento.

6.2.2. A CONTRATADA deve prover durante todo o periodo contratual a atualizagéo da SOLUCAO
ofertada (e quaisquer de seus méddulos constituintes);

6.2.3. Todos os componentes de software necessarios 8 SOLUCAO deverdo estar em seus niveis
mais recentes de atualizacdo, devendo a CONTRATADA informar em sua proposta os homes dos
produtos e seus respectivos niveis de atualizacao (versao);



6.2.4. As atualizacbes referem-se tanto aos requisitos de software (versdo da SOLUCAQ) quanto
de sistema (todas as ferramentas necessarias para o seu pleno funcionamento) como de manuais
da aplicacao;

6.2.5. Quando houver atualizacéo de versées dos componentes da SOLUCAOQ, durante a vigéncia
do contrato, a CONTRATADA devera prover a atualizagdo da versdo, customizacbes e
parametrizacdes dos processos implementados para a nova versao entregue;

6.2.6. Todas as versdes dos aplicativos (mddulos/rotinas) devem ser registradas, bem como as
alteracdes (motivadas por alterages na Legislacédo ou no ambiente) devem ser comunicadas e
implantadas apds aprovacao da PORTO PIAUI;

6.2.7. A CONTRATADA devera disponibilizar e manter profissionais capacitados para a execugéo
dos servigcos de suporte técnico/operacional e atualizacdo tecnolégica da SOLUCAO, durante o
periodo do contrato;

6.2.8. ACONTRATADA devera manter profissionais capacitados para as atividades de atendimento
aos usuarios.

6.2.9. A CONTRATADA devera assegurar que as solicitagcdes apresentem resposta ou solugéo,
garantindo qualidade e eficiéncia dos servigcos de suporte;

6.2.10. Devera assegurar a resolucédo definitiva e prevenir falhas que afetam o funcionamento
normal dos servicos. Isso inclui assegurar que as falhas serdo corrigidas, prevenir a reincidéncia
das mesmas e realizar uma manutencdo preventiva que reduza a possibilidade de que venham a
ocorrer, minimizando o impacto dos incidentes e problemas no negécio;

6.2.11. Para as equipes que realizardo suporte técnico por meio presencial, a CONTRATADA
deveréa fornecer recursos para deslocamentos, alimentagdo, hospedagem, meios apropriados de
comunicacdo (radios ou aparelhos celulares) e demais despesas que se fizerem necessarias
durante os deslocamentos e permanéncia nos locais atendidos;

6.2.13. A atualizacdo dos Sistemas por parte da Contratada compreende:
6.2.14. Correcao de falhas do(s) Sistema(s), através da disponibilizagédo de versao corrigida;

6.2.16. Novas exigéncias de Agéncias Reguladoras e 6rgdos controladores (Receita Federal, CGU,
outros) dos Orgaos regulatérios do Sistema Portuario Nacional (Secretaria de Portos (SEP/MI) e
Agéncia Nacional de Transporte Aquaviario - ANTAQ);

6.2.17. Mudanca posterior na legislacdo, bem como em qualquer ato emanado de quaisquer entes
elou orgaos da Administracdo Publica Direta ou Indireta de qualquer dos Poderes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, que tenha carater especifico, relacionadas as
atividades ou a qualquer evento ou fato especifico relativo a CONTRATANTE, inclusive, mas nao
se limitando a incentivos fiscais e regimes especiais.

6.2.18. A interpretacdo legal das normas editadas pelo governo (legislacdo) e sua implementacéo
no(s) Sistema(s) objeto desta contratacao, sera efetuada com base no entendimento majoritario dos
usuarios da CONTRATATANTE, sob doutrina e jurisprudéncia predominantes acerca do tema.
Eventuais interpretacfes divergentes poderao ser implementadas, na condicao de desenvolvimento
especifico para a CONTRATANTE e fardo parte de nova contratacéo especifica.

6.2.19. Caso nao haja tempo habil para programar as modificacdes legais entre a divulgacéo e o
inicio da sua vigéncia (exigéncia legal), a CONTRATADA devera indicar as solu¢des alternativas
para atender, temporariamente, as exigéncias da nova lei, até que os mddulos possam ser
atualizados.

6.2.20. Toda e qualquer adequacdo a legislacdo especifica, pertinente a atualizacdo do sistema,
deveré ser de iniciativa da CONTRATADA, independente de provocacdo da CONTRATANTE, com
comunicacao de forma escrita e com planejamento em comum acordo entre as partes quanto suas



alteragfes, implementac¢des, impacto em cronograma, transicéo e entrada em producdo, bem como
a atualizagéo de seus manuais constando as referidas bases legais.

6.2.21. Todo processo de atualizagao devera ser informado com antecedéncia minima de 48 horas
para o Gestor de contrato.

6.2.22. O processo de atualizacdo deve ocorrer fora do horario de expediente, de forma a néo
prejudicar o desenvolvimento laboral da CONTRATADA.

6.2.23. A CONTRATADA é obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no total ou em parte, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorregBes resultantes da execucdo ou de materiais empregados, e responderd por danos
causados diretamente a terceiros ou a empresa publica ou sociedade de economia mista,
independentemente da comprovacao de sua culpa ou dolo na execucao do contrato.

6.2.24. Necessidades especiais ndo previstas nas funcionalidades, atribuicbes e responsabilidades
definidas neste Termo de Referéncia e seus anexos (Customizacdo pOs implantacdo), que
eventualmente vierem a ocorrer durante 0 prazo contratual, poderdo ser supridas pela
CONTRATADA mediante definicAo com a CONTRATANTE.

7. TREINAMENTO

7.1. O programa de treinamento e capacitacdo de pessoas indicadas pela PORTO PIAUI para
utilizar e gerir a SOLUCAO deve ser apresentado pela CONTRATADA e fazer parte do Plano do
Projeto a ser apresentado apds a contratacdo, devendo o cronograma ser elaborado em comum
acordo entre as partes, devendo ainda ser realizado nas instalacbes da PORTO PIAUI, sob a
responsabilidade da CONTRATADA.

7.2. Treinamentos que necessitarem deslocamentos de empregados poderao ser realizados desde
gue nao impliguem em custos adicionais para a PORTO PIAUI. Devera ser fornecido aos
participantes material de apoio suficiente para o acompanhamento do treinamento.

7.3. Treinamento basico de utilizacdo para usuarios internos:

7.3.1. Treinamento bésico de utilizagao para até 20 (vinte) usuérios a cada médulo a ser implantado,
com duracdo minima 4 (quatro) horas.

7.3.2. Ao final do treinamento os usuarios devem estar aptos a plena utilizacdo das fungbes do
sistema, compreendendo também a arquitetura global, bem como devem ser capazes de se
tornarem agentes replicadores deste conhecimento no ambito da PORTO PIAUL.

7.4. Treinamento béasico de utilizacdo para usuarios externos:

7.4.1. Treinamento basico de utilizacdo das funcionalidades pertinentes para até 300 (trezentos)
usuarios externos, com duracgao estimada de 2 (duas) horas;

7.4.1.1. Este treinamento devera ser realizado de forma remota, via plataforma de e-learning ou
apresentacgao via ferramenta de videoconferéncia;

7.5. Treinamento para administradores do sistema:

7.5.1. Treinamento especifico para até 15 (quinze) empregados designados formalmente pela
PORTO PIAUI como administradores do sistema, com duracdo minima de 24 (vinte e quatro) horas;

7.5.2. Deveré ser fornecido, aos participantes, material de apoio suficiente para o acompanhamento
do treinamento;

7.5.3.A0 final do treinamento os alunos deveréo estar aptos a:
7.5.3.1. Reconhecer todos os modulos / funcdes;
7.5.3.2. Definir tipos de usuarios, conferindo-lhes niveis de acesso diferenciados;



7.5.3.3. Operar o sistema, adaptando sua configuracdo as necessidades da PORTO PIAUI;

7.5.3.4. Implementar novas configuracfes ao sistema (alterando tabelas, incluindo novos usuarios,
corrigindo dados, etc);

7.5.3.5. Operar ferramentas adicionais de maneira a apoiar o trabalho dos administradores e dos
USUArios;

7.5.3.6. Demais funcdes / caracteristicas do sistema de maneira a permitir sua utilizacéo;
7.5.3.7. Tornar-se agente replicador dos conhecimentos obtidos, no &mbito da PORTO PIAUI.
7.6. Treinamento de suporte e desenvolvimento:

7.6.1. Treinamento especifico para até 10 (dez) empregados indicados pela PORTO PIAUI,
podendo ser do quadro préprio ou terceirizados, com o objetivo de possibilitar a visdo estrutural do
sistema, seus componentes (programas, banco de dados e outras ferramentas), bem como o
dominio do ambiente de desenvolvimento, com duragdo minima de 24 (vinte e quatro) horas;

7.7. Os entregaveis dessa fase séo:
7.7.1. Listas de participagdo nas turmas de treinamento;
7.7.2. Evidéncias fotogréaficas das turmas (no caso de treinamentos presenciais);

8. PROVA DE CONCEITO

8.1. Para esta aquisi¢cdo sera necesséria a verificagdo das funcionalidades bésicas, descritas no
Anexo I-E, do sistema por meio de realizagcdo de uma POC;

8.2. Caberd & empresa mais bem colocada na ordem de classificacdo do momento, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis apds a convocacdo da PORTO PIAUI, demonstrar todas as funcionalidades
basicas, listadas no Anexo Il, por meio de uma Prova de Conceito (POC) a ser realizada no
ambiente da PORTO PIAUI, sendo homologada como vencedora caso o resultado da POC seja
satisfatorio, ou seja, demonstre que todas as funcionalidades béasicas definidas na especificacdo
constante no Anexo I-E foram atendida e funcionalmente demonstrados;

8.3. Prevé-se que a POC sera realizada em um unico dia, iniciando as 9 horas, facultando a
participacdo e o acompanhamento por qualquer interessado. Caso néo seja possivel conclui-la, a
PoC sera retomada no proximo dia util, e assim, sucessivamente, até a conclusao;

8.4. A POC sera avaliada por uma comissao designada pela Contratante, que considerara a
aderéncia do sistema as necessidades da Contratante, a facilidade de uso, a integracdo com
sistemas existentes, a performance e a escalabilidade, entre outros critérios técnicos e funcionais.
A empresa licitante devera obter a aprovacdo da Contratante na POC para que seja considerada
habilitada Edital

8.5. A presenca de falhas cosméticas, ou seja, falhas que ndo comprometem os requisitos técnicos
e funcionais do sistema n&o caracterizam a incompatibilidade do produto. Como exemplos podemos
citar: labels ou mensagens com erros de grafia, falhas de formatacdo/mascara de campos.

8.6. A presenca de bug/defeito em funcionalidade que, teoricamente, atenda a determinado
requisito funcional caracteriza que o0 requisito ndo foi atendido e, consequentemente a
incompatibilidade do sistema.

8.7. Caso determinada licitante ndo comprove a compatibilidade do produto com as exigéncias
especificadas, a mesma sera considerada desclassificada e sera convocada a préxima colocada
para a realizacdo da prova de Conceito — POC, obedecendo a ordem de classificagao.

8.8. A POC sera realizada por meio de equipamentos da licitante, ndo sendo necessario realizar a
instalagédo de qualquer aplicacéo nos servidores da PORTO PIAUI.



8.9. A nao realizagdo da Prova de Conceito (POC) ou a reprovacdo na mesma implicard na
desclassificacéo do licitante;

8.10. A data, o local e os detalhes da POC serao definidos em comum acordo entre a Contratante
Oe o licitante, e serdo comunicados com antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis;

8.11. O licitante devera arcar com todos 0s custos relacionados a participa¢do na POC, incluindo
deslocamento, hospedagem, alimentacdo e quaisquer outros custos necessarios;

8.12. A realiza¢do da POC néo garante a contratacéo do licitante, sendo apenas um dos critérios
de avaliacdo da Qualificacéo Técnica.

8.13. Se a proposta nao for aceitavel, o Pregoeiro examinara a proposta subsequente na ordem de
classificacdo e, assim sucessivamente, até a apuracao de uma proposta que atenda ao Edital.

8.14. A data, o local e os detalhes da POC serao definidos em comum acordo entre a Contratante
e o licitante, e serao comunicados com antecedéncia minima de 10 (dez) dias uteis;
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